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ДОГОВІР КОМПЛЕКСНОГО СТРАУВАННЯ МАЙНА , ЩО ЕКСПОНУЄТЬСЯ № 26.060.00161 
[Класи страхування 8. “Страхування майна від вогню та небезпечного впливу природних явищ”,  9. “Страхування майна від шкоди, заподіяної градом, 

морозом, іншими подіями (включаючи крадіжку, розбій, грабіж, умисне пошкодження / знищення майна), крім подій, визначених у класі 8”  
та 7. “Страхування майна що перевозиться (включаючи  вантаж, багаж (вантажобагаж)”) 

 Укладений у м. Києві            квітня 2026 року 

ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ІННОВАНЦІЙНИЙ СТРАХОВИЙ КАПІТАЛ», що має необмежені в строках дії Ліцензії на здійснення діяльності зі 
страхування за Класами страхування 8 та 9, інформацію про якого внесено Національним банком України 25.04.2024 р. до Державного реєстру 
фінансових установ (https://kis.bank.gov.ua/Home/SrchViewLic/20000033281 або https://kis.bank.gov.ua/search-fu ), далі Страховик, в особі Начальника 
управління авіаційних та спеціальних ризиків КИРИЧЕНКА Олександра Андрійовича, який діє на підставі Довіреності від 06 червня 2025 року, з однієї 
Сторони, та  
СТРАХУВАЛЬНИК, що вказаний у пункті 1.1. нижче, з другої сторони, які окремо іменуються Сторона, а разом Сторони, 
відповідно до Закону України "Про страхування" і Загальних умов страхових  продуктів "Страхування майна юридичних осіб та підприємців (ФОП)", 
розміщеного за посиланням: https://insk.com.ua/wp-content/uploads/2024/07/GC_Property_YO-2-1.pdf, та "Страхування вантажів", розміщеного за 

посиланням: https://insk.com.ua/wp-content/uploads/2024/07/07Bag.pdf,  уклали цей Договір комплексного страхування майна, що експонується, за 

Класами страхування 8. “Страхування майна від вогню та небезпечного впливу природних явищ”, 9. “Страхування майна від шкоди, заподіяної градом, 
морозом, іншими подіями (включаючи крадіжку, розбій, грабіж, умисне пошкодження / знищення майна), крім подій, визначених у класі 8” та  
7. “Страхування майна що перевозиться (включаючи  вантаж, багаж (вантажобагаж)”), (надалі – Договір) про наступне. 
Предмет Договору страхування - передача Страхувальником за плату ризику, пов’язаного з Об’єктом страхування, страховику на умовах, визначених 
договором страхування, при цьому: 
керуючись положеннями пунктів 40 та 46 Постанови НБУ № 182 від 25.12.2023 р. "Про затвердження Положення про характеристики та класифікаційні 
ознаки класів страхування, особливості здійснення діяльності зі страхування та укладання договорів за класами страхування",  
Страховик зобов'язується за визначену договором страхування плату (страхову премію) здійснити страхову виплату відповідно до умов Договору 
страхування шляхом відшкодування (у межах, встановлених Договором страхових сум (лімітів), за вирахуванням франшиз Страхувальнику (іншій 
особі, визначеній договором страхування або на підставі законодавства) збитку, понесеного ним у зв’язку з пошкодженням та/або знищенням 
(загибеллю) застрахованого майна (що зазначено в п.1.3. нижче) внаслідок настання події, на випадок виникнення якої проводиться страхування - 
страхового ризику, визначеного в п.1.8., як такий що застрахований, а 
Страхувальник зобов’язується вчасно і в повному обсязі сплатити Страховику страхову премію (п. 1.10, 1.11.) та виконувати інші умови цього 
Договору. 
Об’єкт страхування - майно (що вказано в п. 1.3.) на праві володіння, користування і розпорядження майном та/або можливі збитки чи витрати, з 
яким пов’язані страхові інтереси Страхувальника.  
Цей Договір страхування складається з Особливих та Загальних умов страхування і, разом із будь-якими Додатками, додатковими угодами, які можуть 
бути укладені після його підписання,  становить єдиний неподільний документ. 

 

І Н Д И В І Д У А Л Ь Н І  У М О В И  С Т Р А Х У В А Н Н Я  
1. СТРАХОВЕ ПОКРИТТЯ - СПЕЦИФІКАЦІЯ РИЗИКУ 

1.1. Страхувальник 

МУЗЕЙ ІСТОРІЇ МІСТА КИЄВА, 
в особі Генеральної директорки Мухи Вікторії Вячеславівни, що діє на підставі Положення, затвердженого 
розпорядженням Київської міської державної адміністрації від 02.10.1997 № 1527 (у редакції розпорядження 
начальника Київської міської військової адміністрації від 12.11.2024 № 1296) 

Код ЄДРПОУ, адреса Код ЄДРПОУ 05534195, 01030, м. Київ вул. Богдана Хмельницького, 7 
1.2. Вигодонабувач  Державний архів м. Києва виконавчого органу Київської міської ради 
Код ЄДРПОУ, адреса Код ЄДРПОУ 03494327. м. Київ, вулиця О. Теліги, буд. 23 

 

1.3. Застраховане майно  
(далі за текстом - майно)  

Документи відібрані до експонування на виставці «Чорнобиль. Тінь над Києвом»: виставка  
до 40-ка річчя аварії» - організаційно розпорядчі документи, які утворилися у ході подолання 
наслідків аварії на ЧАЕС 

Страхова 
сума, 

гривень 

Назва документу  
[пошукові дані] 

Інформація про виконання заходів підприємствами, організаціями та установами міста щодо 
участі у ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС у 1986 році (Додаток № 8). [Ф. Р-1, оп. 7, спр. 291, арк. 65] 

501,00 

Розпорядження виконавчого комітету Київської міської ради народних депутатів від 01.07.1986 № 
360-рс «Про забезпечення харчування спец. контингентів». [Ф. Р-1, оп. 7, спр. 282, арк. 9] 

501,00 

Розпорядження виконавчого комітету Київської міської ради народних депутатів від 12.08.1986 № 
454-рс «Про додаткове виділення у 1986 році машин та механізмів для 
Київміськдорувправління». [Ф. Р-1, оп. 7, спр. 282, арк. 11] 

501,00 

Рішення першої сесії Київської міської ради народних депутатів ХХІ скликання від 08.05.1990 «Про 
організацію відпочинку дітей м. Києва влітку 1990 року». [Ф. 1697, оп. 1, спр. 2, арк. 22, 23] 

501,00 

Додаток 1 до рішення першої сесії Київської міської ради народних депутатів ХХІ скликання від 24 
квітня 1990 р. «Про невідкладні заходи по охороні і збереженню здоров’я населення м. Києва і 
прилеглих територій від впливу радіаційних факторів, які виникли в результаті глобальної 
Чорнобильської катастрофи». [Ф. 1697, оп. 1, спр. 2, арк. 14] 

1001,00 

Додаток 1 до Звіту про проведену в 1986 році роботу з нормалізації радіаційної обстановки в м. 
Києві Рисунок/графік 3.7 Зміна гамма-фону в м. Києві. [Ф. Р-1, оп. 7, спр. 291, арк. 57] 

501,00 

Рішення виконавчого комітету Київської міської ради народних депутатів від 27.10.1986 № 1043-
47 «Про додаткові заходи по забезпеченню житлом і соціально-побутовим обслуговуванням 
населення, евакуйованого з населених пунктів у зв’язку з аварією на Чорнобильській АЕС».  
[Ф. Р-1, оп. 7, спр. 281, арк. 165] 

501,00 

  

https://kis.bank.gov.ua/Home/SrchViewLic/20000033281
https://kis.bank.gov.ua/search-fu
https://insk.com.ua/wp-content/uploads/2024/07/GC_Property_YO-2-1.pdf
https://insk.com.ua/wp-content/uploads/2024/07/07Bag.pdf
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Назва документу  
[пошукові дані] 

Рішення виконавчого комітету Київської міської ради народних депутатів від 21.07.1986 № 720-27 
«Про забезпечення жилими приміщеннями працівників спецпорту «Чорнобиль» Головрічфлоту 
УРСР». [Ф. Р-1, оп. 7, спр. 281, арк. 86] 

1001,00 

Додаток до п. 5 протоколу від 10.03.1987 № 2 засідання оперативної групи бюро Київської міськкому 
Компартії України Звіт про проведену в 1986 році роботу з нормалізації радіаційної обстановки в м. Києві. 
[Ф. Р-1, оп. 7, спр. 291, арк. 37] 

501,00 

1.4. Загальна страхова сума: 5 509,00 грн  П’ять тисяч п’ятсот дев’ять гривень 00 коп. 

1.5. Територія дії Договору 
м. Київ на маршруті перевезення центральними вулицями та в Місці проведення виставки –  

Філії Музею історії міста Києва Музей окупації за адресою 02091, Україна, м. Київ, вул. Д. Антіпова, 31. 

1.6. Умови прийому на 
страхування  

 з оглядом     без огляду 

1.7. Страхова вартість 
розрахована на базі 

 -заявленій вартості - ринковій вартості  - балансовій вартості    експертної оцінки 
 

1.8. Страхові ризики та страхові тарифи (небезпеки на випадок яких здійснюється страхування) 
ЗАСТРАХОВАНО 

чи НІ 
Страховий тариф, 

%  

І. Клас 8. – Вогневі ризики та ризики природних явищ:   

Дія вогню (крім підпалу) Застраховано 

5,0% 
Вибух газу, що використовується для побутових потреб Застраховано 

Удар блискавки Застраховано 

Природні явища (Стихійні лиха) Застраховано 

ІІ. Клас 9. Ризики пошкодження майна, інші ніж вогневі ризики та ризики природних явищ: 

5,0 % 

Дія води або іншої рідини, включаючи аварію водопровідної, каналізаційної або опалювальної 
системи, а також системи пожежогасіння 

Застраховано 

Падіння дерев та інших сторонніх предметів Застраховано 

Протиправні дії третіх осіб 
(включаючи крадіжку, крадіжку зі зломом, вандалізм, підпал) 

Застраховано 

Наїзд транспортних засобів Застраховано 

Падіння пілотованого літального апарата, його частин або предметів, що відділились 
від нього 

Застраховано 

ІІІ. Клас 7. - Страхування майна, що перевозиться  (включаючи вантаж, багаж (вантажобагаж)   

«Усі ризики наземного перевезення» (Land Transit All Risks Clauses) Застраховано 1,0% 

Транспортний засіб 
Службове авто – TOYOTA COROLLA (АА8265АА) у супроводі зберігача фондів Музею історії міста Києва та головного 
зберігача фондів Державного архіву м. Києва. Паковання: папка в спеціальному архівному картонажі 

1.9. Франшиза (безумовна): 
по кожному ризику та 

випадку збитку 
Не застосовується (0%  від страхової суми) 

1.10. Загальний страховий 
платіж 

606,00 грн. Шістсот шість гривень 00 коп. 

в тому числи за ризиками:  по  І. Класу 8 (Вогневі) – 275,50 гривень; по ІІ. Класу 9 (Інші) - 275,50  гривень,  по ІІІ  Класу 7. – 55,00 гривень 

1.11. Порядок сплати 
страхового платежу 

Страховий платіж сплачується єдиним платежем до 30.04.2026 року 

Реквізити для сплати 
страхового платежу 

Одержувач платежу: ПРАТ «ІННОВАЦІЙНИЙ СТРАХОВИЙ КАПІТАЛ» 

Код ЄДРПОУ: 32942598 

Адреса: Вул. Саксаганського,3 літера А, м. Київ, 01033 

IBAN: IBAN: UA 32 300346 00000 26509012699803 
Банк: АТ "СЕНС БАНК"  (м. Київ) 

1.12. Строк дії Договору Початок  дії: з моменту підписання цього Договору.  
Закінчення дії: о 24.00 годин 07 Травня 2026 р.  

Строк дії страхового 
покриття 

Ретроактивна дата встановлена Відповідно до частини 3 ст. 631 Цивільного Кодексу України та застосовується до 
відносин, що виникли між Сторонами до моменту укладання цього Договору: 24 квітня 2026 р. 
Ретроактивна дата  - дата, яка передує даті початку дії договору страхування та включається до строку страхового покриття 

 Страхування покриває всі етапи: транспортування, монтаж/демонтаж та власне виставку  
Страхове покриття починається з моменту перетину застрахованим майном вхідних дверей Державного архіву м. 
Києва для перевезення до приміщення філії Музею історії міста Києва, продовжується в ході перевезення, 
розпакування, монтажу, демонтажу, експозиції виставки та пакуванні оригіналів архівних документів для 
перевезення до приміщення Державного архіву м. Києва після завершення виставки та завершується в момент 
перетину застрахованим майном вхідних дверей Державного архіву м. Києва. 

1.13. Відшкодування 
доцільних витрат: 

В межах страхової суми, Страховик відшкодує Страхувальнику доцільні витрати понесені   ним на: 
- прибирання та розчистку місця події після настання страхового випадку та/або 
- для запобігання та зменшення розміру збитків, 
в сумі, що не перевищує 5% від суми збитків по кожному виду майна (див п. 1.3.) 

1.14. Суттєва інформація / 
Істотні обставини/  

Інформація та Обставини та, що мають істотне значення для оцінки страхового ризику (визначення ймовірності 
настання страхового випадку і розміру можливих збитків), та/або інша інформація, що має істотне значення для 
прийняття страховиком рішення про укладення договору страхування, у тому числі про наявність страхового 
інтересу, та/або про розмір страхової премії за договором страхування. 
Відомості, вказані Страхувальником у заяві на страхування, разом з відомостями, які надані ним, або від його імені, 
окремо на запит Страховика при укладанні цього Договору, відносяться до Суттєвої інформації.  
До Суттєвої інформації відносяться, без обмеження вказаним: найменування (у тому числі індивідуалізуючи ознаки, 
такі як параметри будівлі та приміщень, «тип», «модель» рухомого майна), рік будування або випуску, 
місцезнаходження та його адреса, цілі та умови використання майна, протипожежний захист та захист від 
протиправних дій третіх осіб (охорона), історія попередніх збитків та страхування, застраховані ризики (небезпечні 
чинники), на випадок яких здійснюється страхування, а також відомості, надані окремо на усний або письмовий 
запит Страховика (включаючи E-mail та інші електронні засоби комунікацій / “месенджери”).  
Будь-які зміни Суттєвої інформації (Істотних обставин) мають бути погоджені і прийняті Страховиком (п.5.2.1.) 

 



Договір страхування майна юридичних осіб № 26.060.00161   ПРАТ «ІННОВАЦІЙНИЙ СТРАХОВИЙ КАПІТАЛ» 

 3 

З А Г А Л Ь Н І  У М О В И  С Т Р А Х У В А Н Н Я  
2. СТРАХОВІ ВИПАДКИ. ВИНЯТКИ ІЗ СТРАХОВИХ ВИПАДКІВ І ОБМЕЖЕННЯ СТРАХУВАННЯ 

Страховим випадком є подія, яка полягає у пошкодженні та/або знищенні (загибель) та/або втраті застрахованого майна, внаслідок настання на 
Території та впродовж Строку дії Договору одного або декількох зазначених нижче Страхових ризиків (вказаних в пунктах 2.1. – 2.9. небезпечних 
чинників), які визначені в п. 1.8. цього Договору, як такі, що застраховані: 

Страхові ризики (застраховані небезпечні чинники згідно визначень за п. 13) 
2.1. Дія вогню: Пожежа, Удар блискавки, Вибух. 
2.1.1. До збитків від дії вогню відносяться збитки, заподіяні:  

- продуктами згоряння (в т.ч. задимлення, що супроводжує пожежу, включаючи виділення сажі і будь-яких газів); 
- засобами пожежогасіння, які застосовуються з метою недопущення подальшого поширення вогню. 

При цьому під «задимленням» і «виділенням сажі» слід розуміти мимовільне виділення диму і сажі в результаті дії вогню (або тління). 
2.1.2. За цими небезпеками не підлягають відшкодуванню збитки, що виникли внаслідок: 

- обробки застрахованого майна вогнем, теплом або внаслідок іншого термічного впливу з метою його переробки, наприклад, для сушіння, 
варіння, прасування, копчення, жарки, гарячої обробки або плавлення металів тощо; 

-  порушення ізоляції електричної проводки, короткого замикання, замикання в обмотці, замикання на корпус або на землю, іскріння, виходу з 
ладу вимірювальних, регулюючих приладів та/або приладів, що контролюють безпечну роботу електричної проводки, якщо це не призвело до 
пожежі і як наслідок до загибелі або пошкодження іншого майна; 

- раптової появи і поширення диму або сажі з виробничого обладнання, установок, устаткування, приладів, призначених для спалювання, 
опалення, сушіння або приготування їжі, внаслідок їх експлуатації всупереч нормам, встановленим у супроводжувальній документації  або 
чинним законодавством (нормативними актами); 

- постійного впливу диму або сажі на застраховане майно, тобто коли вплив диму або сажі не викликаний раптовою непередбаченою подією, а 
також впливу диму або сажі на застраховане майно, що стався внаслідок події, яка не є страховим випадком; 

- використання, збереження або тимчасового розміщення на території дії цього Договору газового устаткування та інших вибухонебезпечних 
предметів, матеріалів і речовин, що не є невід'ємною частиною інженерних комунікацій або виробничого процесу місця страхування; 

-  пошкодження застрахованого майна вакуумом або тиском, що нижче атмосферного; 
- пошкодження тиском, який виник не внаслідок вибуху, а також обробка вибухом або тиском у виробничих або інших цілях (зварювання вибухом, 

нанесення покрить ударною хвилею, зміцнення матеріалів вибухом, пересування вибухом, синтез речовини під час вибуху, вибухи в камерах 
згоряння двигунів різного типу, штамповка тиском, лиття під тиском і т. ін.); 

«Дія вогню» не включає природні пожежі, які визнані стихійним лихом, а також пожежі викликані протиправними діями третіх осіб (підпал): 
Пожежі, викликані підпалом покриваються цім Договором на умовах, визначених пунктом 2.5.1., якщо ризики Протиправні дії третіх осіб 
позначені в п.1.8.2. (п.1 Специфікація ризику), як такі що Застраховані. 

2.2.  Падіння пілотованих літальних апаратів  його частин або предметів, що відділились від нього або їх уламків  
2.3. Природні (Стихійні) явища:  
2.3.1. Сильний вітер, швидкість якого перевищує 20 м/сек. (включаючи шквал, бурю, ураган та смерч); Підвищення рівня ґрунтових вод (підтоплення); 
Підвищення рівня води (водопілля, повінь); Інтенсивний льодохід; Землетрус; осідання (провал) земної поверхні, зсув, обвал, осип, сель, схід снігових 
лавин, Дія атмосферних опадів (Град, Злива / Сильна злива, Тривалі дощ, Сильний снігопад, Налипання снігу, Тиск снігового покриву) та інші 
надзвичайні руйнівні явища природи.  
2.3.2. За цими небезпеками не підлягають відшкодуванню збитки, що виникли внаслідок: 

- дії погодних умов, які є звичайними для місцевості, де жіє страхове покриття і відповідної пори року; 
- попадання всередину застрахованої будівлі (приміщення) дощу, снігу, граду крізь незачинені вікна, двері та інші отвори, якщо ці отвори не 

виникли внаслідок бурі, вихору, урагану або смерчу; 
- затоплення/підтоплення, викликаного недостатньою пропускною здатністю каналізаційних систем, які належать та/або знаходяться під 

контролем Страхувальника, стихійних явищ, що мають сезонний характер у певній місцевості, сезонні підтоплення ґрунтовими водами.   
- попадання всередину застрахованої будівлі (приміщення) води під час дощу, зливи, сильного снігопаду та/або граду чи морозу, внаслідок 

розгерметизації стиків панелей, протікання даху, промерзання тощо; 
- пошкодження водою внаслідок руйнування (пошкодження) гідростанції або греблі; 
- зсуву, просадки ґрунту або іншого руху ґрунту в тому випадку, якщо вони викликані втручанням людини: проведенням вибухових робіт, 

вийманням ґрунту із котлованів або кар'єрів, засипкою пустот або проведенням земляних робіт, а також добуванням або розробкою родовищ 
твердих, рідких або газоподібних корисних копалин, навіть якщо безпосередня або віддалена причина цих явищ підпадала під дію цього 
Договору або помилками, що були допущені проектантами та/або будівельниками при виконанні робіт. 

- оголошення території, на якій знаходиться майно, що підлягає страхуванню, зоною стихійного лиха до моменту укладання цього Договору. 
Збитки від землетрусу підлягають відшкодуванню лише у тому випадку, якщо при проектуванні, будівництві та експлуатації застрахованих 
будинків та споруд були враховані сейсмічні та геологічні умови місцевості, в якій розташовані ці будинки та споруди.  

2.4. Дія води або іншої рідини (в т.ч. спринклерних системи). 
2.4.1. До дії води або іншої рідини відносяться:  

-  витікання рідини з водопровідних, каналізаційних, опалювальних систем внаслідок їх розриву або переповнення, у тому числі із сусідніх 
приміщень. До вищезгаданих систем відносяться прокладені в будівлях (спорудах) водоносні установки, включаючи підведення та відводи, а 
також інше устаткування, жорстко пов'язане з трубопроводами цих систем. 

- мимовільне (помилкове) включення автоматичних систем пожежогасіння – cпринкрельних систем (раптового включення пристроїв і 
устаткування, що безпосередньо відносяться до цієї системи, всупереч встановленим нормам їх експлуатації). До пристроїв і устаткування таких 
систем відносяться теплові замки зі зрошувачами, резервуари для води, розподільчі пристрої, вентилі, пожежна сигналізація, насоси, інші 
пристрої, а також труби, що відносяться винятково до автоматичної системи пожежогасіння. 

Страховик відшкодує збитки, завдані застрахованому майну, за умови, що Страхувальник (його працівники): 
- підтримує в належному стані труби, що знаходяться в місці дій договору страхування, і з'єднані безпосередньо з ними апарати і прилади систем 

водопостачання, каналізації і опалення;  
- виконує вимоги повноважних органів, експертів та/або правил експлуатації щодо встановлення додаткового устаткування, внесення змін в 

систему водопостачання, опалення і каналізації. 
Страховик відшкодує збитки, завдані застрахованому майну за умови що автоматична система пожежогасіння була виготовлена (встановлена) організаціями, 
що мають офіційний дозвіл на їх виготовлення (продаж і монтаж), і регулярно перевіряється спеціалізованими установами технічного контролю. 

2.4.2. Від Дії води або іншої рідини не підлягають відшкодуванню збитки, що виникли внаслідок: 
- впливу водяної пари, конденсату, відпрівання тощо, крім випадків, коли вони є прямим наслідком страхового випадку;  
- витікання рідини внаслідок застосування фізичної сили людини (перекидання резервуарів з водою тощо), а також рідини, що використовується 

для прибирання, чищення або миття;  
- витікання рідини з автоматичних систем пожежогасіння і відкритих систем водяного зрошення внаслідок помилок в обслуговуванні;  
- руйнування або пошкодження самої системи автоматичного пожежогасіння під час технічного обслуговування та випробування її на справність, 

у тому числі під тиском, ремонтних, відновлювальних робіт або самого ремонту такої системи; 
- утворення цвілі, грибків і т. ін. 

2.5. Протиправні дії третіх осіб (ПДТО) 
2.5.1. Збитки Страхувальника, що виникли внаслідок пошкодження, знищення або втрати майна внаслідок: 
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- розкрадання застрахованого майна в результаті крадіжки, крадіжки зі зломом, грабежу або розбою; 
- навмисних (цільоспрямованих) або необережних дій третіх осіб (включаючи підпал); 

2.5.1.1. Крадіжка зі зломом вважається страховим випадком, коли зловмисник: 
а) проникає в застраховані приміщення, зламуючи, з використанням або без використання технічних засобів, двері, вікна, грати, ставні, стіни, 

підлогу або стелю; 
б) зламує з використанням або без використання технічних засобів у межах застрахованих приміщень предмети, що використовуються як сховища 

майна, або відкриває їх за допомогою підроблених ключів; 
в) вилучає предмети із закритих приміщень, куди він раніше проник звичайним шляхом і де таємно продовжував залишатися до їх закриття, 

використовуючи або не використовуючи технічні засоби, щоб залишити застраховане приміщення; 
г) проник у застраховане приміщення, застосовуючи підроблені ключі. При цьому під підробленими ключами розуміються тільки ключі, 

виготовлені з доручення або з відома осіб, що не мають права розпоряджатися справжніми ключами. Факт виготовлення підроблених ключів 
повинен бути встановлений у  відкритій кримінальній  справі; 

д) проник у застраховане приміщення за допомогою справжнього (оригінального) ключа, за умови, що він заволодів ключем у результаті 
крадіжки зі зломом чи грабежу.  

При цьому крадіжка зі зломом мала місце тільки в тому випадку, якщо зловмисник заволодів справжнім ключем внаслідок: 
- крадіжки зі зломом, якщо місця, що використовуються для зберігання, в т.ч. ключів, є захищеними від злому таким самим чином, як і місця 

(сховища), передбачені для зберігання застрахованого майна; 
- крадіжки зі зломом за умови, що приміщення (сховища), які використовуються для зберігання застрахованого майна, мають два замки, ключі 

від яких зберігаються в різних місцях за межами місця страхування. 
2.5.1.2. Грабіж визнається таким, що мав місце, у випадку, якщо до Страхувальника (його працівників) застосовується насильство з метою 

подолання їх опору проти незаконного заволодіння застрахованим майном, а також у випадку, коли Страхувальник (його працівників) передає 
грабіжнику застраховане майно або допускає його вилучення без опору під загрозою нанесення шкоди його життю та/або здоров’ю. 

2.5.1.3. Протиправні дії третіх осіб вважаються такими, що мали місце, лише за умови їх класифікації як таких, відповідно до діючих на момент 
настання страхового випадку норм Кримінального кодексу та Кримінального процесуального кодексу України. 

2.5.2. Не підлягають відшкодуванню збитки, що виникли внаслідок: 
- крадіжки зі зломом або грабежу, вчиненого Страхувальником, його представниками/працівниками або Вигодонабувачем; 
- крадіжки без зламу, нез'ясовного зникнення, недостачі. 
- пожежі, вибуху або пошкодження водою з водопровідних, каналізаційних і опалювальних систем, якщо ці події відбулись внаслідок 

протиправних дій третіх осіб, а ризик ПДТО не  було застраховано; 
-  шахрайства з боку третіх осіб. 

2.6. Наїзд транспортних засобів (транспортна шкода): 
2.6.1. Будь-яке безпосереднє знищення або пошкодження застрахованого майна внаслідок наїзду (зіткнення) будь-якого виду транспорту на це 
застраховане майно.  
2.6.2. Не підлягають відшкодуванню збитки, що виникли внаслідок: 

 - наїзду (зіткнення), причиною яких став рухомий транспортний засіб, що належить Страхувальнику (Вигодонабувачу), працівникам або особам, 
що діяли за його дорученням (усним чи письмовим) або знаходяться у зазначених осіб у тимчасовому користуванні. 
2.7. Град (згідно визначення в п.13); 
2.8. Мороз – незвичайний для Території дії страхування холод, коли температура повітря спадає нижче 0 °C. 
2.9. Всі ризики втрати (загибелі) або пошкодження застрахованого майна під час перевезення наземним транспортом.  
Ні в  якому разі страхування під час перевезення не покриває: 

- втрату, пошкодження або витрати, що пов’язані з навмисною неналежною поведінкою (умислом або грубою необережністю) страхувальника; 
- звичайний витік, природну втрату ваги та об’єму або звичайний знос застрахованого вантажу; 
- втрату, пошкодження або витрати, викликані недоліками або невідповідністю упакування або підготовки застрахованого вантажу для того, 

щоб витримати звичайні обставини застрахованого перевезення, коли таке упакування або підготовка виконане Страхувальником або його 
працівниками або до початку цього страхування (у контексті цього Застереження розуміється, що «упакування» включає укладання в 
контейнер, а поняття «працівники» не включає незалежних підрядників); 

- втрату, пошкодження або витрати, викликані внутрішніми пороками або властивостями застрахованого вантажу; 
- втрату, пошкодження або витрати, що виникли від непридатності повітряного транспортного засобу або контейнера для безпечного 

перевезення застрахованого вантажу, якщо навантаження туди або на те [в контейнер або на повітряний транспортний засіб] здійснено до 
початку цього страхування або Страхувальником або його працівниками і вони були обізнані (інформовані) про таку непридатності під час 
навантаження. Це виключення не застосовується, якщо договір страхування укладено на користь сторони, що вимагає відшкодування, яка 
придбала, або погодилась придбати добросовісно застрахований вантаж за юридично обов’язковим договором. 

- втрату, пошкодження або витрати, що викликані затримкою, навіть якщо затримка викликана застрахованим ризиком ; 
2.10. Загальні винятки із страхових випадків і обмеження страхування 
2.10.1. До страхових випадків не відносяться і в будь-якому випадку не підлягають відшкодуванню збитки, завдані Страхувальнику, внаслідок: 

- війни, будь-яких воєнних дій, в тому числі  громадянської війни, інтервенції, збройних конфліктів, внутрішніх громадських заворушень, революції, 
відділення території, громадянського повстання, заколоту, путчу, бунту, державного перевороту, страйків, локаутів, терористичних актів;  

- вилучення, конфіскації, реквізиції, примусової націоналізації, арешту або знищення застрахованого майна за розпорядженням військової чи 
цивільної влади; 

- оголошення надзвичайного чи воєнного стану, дії покинутих (загублених) мін, бомб та іншої  зброї; 
- грубого порушення Страхувальником, його представниками/працівниками або Вигодонабувачем встановлених законом України «Про пожежну 

безпеку» або іншими нормативними актами правил та норм пожежної безпеки, правил, умов, інструкцій, що регламентують експлуатацію, 
зберігання та утримання опалювального обладнання, електро-, газових приладів тощо; 

- зносу, гниття, самозаймання, корозії та інших природних властивих застрахованому майну якостей; 
- пошкодження майна гризунами, шкідниками, грибком, цвіллю, іншими мікроорганізмами; 
- впливу ядерної енергії у будь-якій формі; 
- обвалу будинків, споруд через їх старість, аварійність, або через  помилки проектувальників та/або будівельників; 
- зараження землі хімічними речовинами в результаті будь-якої події; 
- дій тварин або птахів, які за згодою Страхувальника (його представників/працівників або Вигодонабувача) знаходилися на території страхування; 
- обставин непереборної сили, за винятком подій, передбачених цим Договором, і на випадок яких проводиться страхування. 
 - ведення будівельних, ремонтних та монтажних робіт без погодження зі Страховиком; 
- помилок, допущених при проектуванні та будівництві, недоліків або дефектів матеріалів, конструкцій, машин і обладнання; 
- експлуатації  або використання техніки, обладнання, які мають внутрішні недоліки та дефекти. 
- обвалу будівель або їх частин, якщо обвал не викликаний страховим випадком; 
- крадіжки або розкрадання майна під час або безпосередньо після страхового випадку (іншого ніж „Крадіжка" або „Грабіж"); 
- використання, збереження або тимчасового розміщення в межах Місця дії Договору газового устаткування та інших вибухонебезпечних 

предметів, матеріалів і речовин, що не є невід'ємною частиною інженерних комунікацій або виробничого процесу Місця дії Договору; 
- дій або бездіяльності Страхувальника, його представників або осіб, які зв'язані з ним умовами будь-яких договорів (у тому числі, але не обмежуючись, з 

надання готельних послуг) та несуть згідно цих договорів відповідальність за збереження та дотримання відповідних умов експлуатації Застрахованого 
майна, а також порушення будь-ким з усіх вище перелічених осіб (включаючи Страхувальника та/або його представників) встановлених правил 
експлуатації та/або будь – яких інших правил, норм, технічних регламентів, нормативно-правових та/або законодавчих актів встановлених щодо 
зберігання Застрахованого майна, включаючи зберігання вогненебезпечних або вибухових речовин та предметів. 
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2.10.2. Дія цього Договору не поширюється на: 
- готівку у будь-якій валюті; 
- цінні папери (акції, облігації, сертифікати, векселі), страхові поліси, ощадні книжки, банківські чеки тощо; 
- рукописи, плани, креслення й інші документи, бухгалтерські, ділові книги; 
- моделі, макети, зразки, форми  тощо; 
- дорогоцінні метали в злитках і дорогоцінні камені без оправ, вироби з дорогоцінних металів, дорогоцінних та напівдорогоцінних каменів; 
- технічні носії інформації комп'ютерних і аналогічних систем (CD диски, блоки пам'яті тощо); 
- касові, торгові та аналогічні їм апарати, що містять готівку; 
- торгові або розмінні автоматичні системи для прийому грошей, включаючи їх вміст; 
- марки, монети, грошові знаки і бони, малюнки, картини, скульптури або інші колекції, або твори мистецтва, предмети релігійного культу; 
- зброю, вибухові речовини; 
- будинки і споруди, конструктивні елементи й інженерні системи яких знаходяться в аварійному стані, а також майно, що знаходиться в таких 

будинках та спорудах; 
- майно, що знаходиться у зоні воєнних дій з моменту офіційного підтвердження наявності такої загрози, якщо таке підтвердження було зроблено 

до укладення цього Договору; 
- інше майно, вилучене з обороту або обмежене в обороті відповідно до діючого законодавства України. 

2.10.3. Страховик не відшкодовує непрямі збитки завдані страховим випадком: упущена вигода, моральна шкода, втрата товарної вартості майна, 
неустойки (пені, штрафу) тощо. 

3. ПОРЯДОК ВИЗНАЧЕННЯ СТРАХОВИХ СУМ 
3.1. Розмір страхової суми за кожною групою майна визначається за домовленістю між Страховиком та Страхувальником під час укладання цього Договору. 
3.2. Відшкодування витрат, понесених Страхувальником для  розчищенню території (при ліквідації наслідків страхового випадку) та для запобігання 
або зменшення збитків здійснюється в межах лімітів, встановлених пунктом 1.13 Договору. 
При цьому розмір страхового відшкодування на такі витрати разом з сумою страхового відшкодування за пошкоджене чи знищене майно не може 
перевищувати загальну страхову суму по Договору.  
3.3. Якщо страхове відшкодування виплачене в розмірі, меншому за розмір страхової суми за конкретною групою майна, то після виплати страхового 
відшкодування страхова сума зменшується на розмір виплаченого страхового відшкодування за цією групою майна. 
3.4. Дійсна вартість застрахованого майна визначається суб'єктом оціночної діяльності відповідно до Законів України "Про оцінку майна, майнових 
прав та професійну оціночну діяльність в Україні" (2658-14 ), , Національного стандарту N 1 "Загальні засади оцінки майна і майнових прав", 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 10 вересня 2003 р. N 1440 ( 1440-2003-п ) (Офіційний вісник України, 2003 р., N 37, ст. 1995), 
і Національного стандарту N 2 "Оцінка нерухомого майна", затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 28 жовтня 2004 р. N 1442 ( 1442-
2004-п ) (Офіційний вісник України, 2004 р., N 44, ст. 2885), Наказу Держкомархіву України та Фонду державного майна вiд 28.03.2005 № 34/683 «Про 
затвердження Методики грошової оцінки документів Національного архівного фонду», зареєстрованого Міністерством юстиції України вiд 25.06.2005 
№ 692/10972. 
3.5. У разі заміни або відновлення пошкодженого майна після страхового випадку розмір страхової суми по Договору може бути поновлений за 
шляхом укладання додаткової угоди та сплати Страхувальником додаткового страхового платежу. 
3.6. Для розрахунку суми страхового відшкодування, вартість майна обчислюється за цінами, які діють на дату настання страхового випадку. 
3.7. Відповідність Страхових сум Страховій вартості встановлюється окремо по кожному застрахованому предмету або сукупності предметів, 
зазначених у Договорі. Відповідальність за правильність встановлення Страхової суми покладається на Страхувальника. 
3.8. Якщо майно прийняте на страхування на визначену частку (відсоток) його дійсної вартості, то всі об'єкти у складі Застрахованого майна 
вважаються застрахованими у тій самій частці. При цьому страхове відшкодування виплачується у такій же частці від визначених по страховій події 
збитків (пропорційна виплата). 
3.9. Якщо Страхова сума виявиться більше за дійсну вартість Застрахованого майна, Договір не діє та страхові відшкодування не сплачуються у тій 
частині Страхової суми, що перевищує дійсну вартість Застрахованого майна. Цей пункт Договору не застосовується, якщо майно застраховано на 
відновлювальну вартість. 
3.10. Якщо протягом дії Договору дійсна вартість Застрахованого майна збільшилася, Страховик зобов'язаний виплатити страхових відшкодувань 
пропорційно відношенню Страхової суми, встановленої для такого майна за Договором, до збільшеної дійсної вартості майна. 
3.11. Якщо Страхова сума виявиться меншою за дійсну вартість Застрахованого майна, Страховик при настанні страхового випадку зобов'язаний 
відшкодувати Страхувальнику понесені збитки пропорційно відношенню Страхової суми, встановленої для такого майна за Договором, до дійсної 
вартості Застрахованого майна, але не більше за дійсну вартість майна. 
3.12. При встановленні факту перевищення Дійсної вартості майна над Страховою сумою не більш ніж на 10%, Страховик відшкодовує Страхувальнику 
збитки у повному обсязі, але не більше розміру Страхової суми. 
 За вимогою Страховика, заявлена Страхова сума має бути підтверджена відповідними документами. 

4. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ СТРАХУВАННЯ  
4.1 Договір набуває чинності з моменту, вказаного в п.1.12. Договору як «Початок дії», але не раніше дня, наступного за днем надходження страхового платежу 
(його першої частини) на поточний рахунок Страховика, якщо термін сплати страхового платежу (п. 1.11. Договору) не встановлено після початку дії Договору. 
4.2. Договір припиняє дію в момент, що вказаний в п.1.12 Договору як «Закінчення дії». 
4.3. При неповній сплаті страхового платежу (його частини), в обсязі і в строк обумовлений в цьому Договорі Страховик не несе зобов’язань по Договору. 
4.4. У випадку несплати чергової частини страхового платежу в обсязі і в строк, визначений в п.1.11 цього Договору, дія Договору зупиняється та 
Страховик не несе відповідальності за страховими випадками, що сталися у період з23 год.59  хв. дати, визначеної як дата сплати чергової частини 
страхового платежу до моменту погашення заборгованості.  
4.5. Дія цього Договору поновлюється з 00 год. 01 хв. дати, наступної за датою погашення Страхувальником заборгованості по сплаті чергової частини 
страхового платежу. При цьому загальний строк дії Договору страхування не змінюється і перерахунок страхових платежів не здійснюється 
4.6. Договір автоматично припиняє свою дію у випадку, якщо чергова частина страхового платежу не була сплачена Страхувальником протягом 10 
(десяти) календарних днів з дати, визначеної як дата сплати чергової частини страхового платежу. 
4.7. Про припинення відповідальності або припинення Договору по причинах викладених в п.п.4.4 та 4.6. Договору Страховик письмово повідомляє 
Вигодонабувача протягом 2 (двох) робочих днів з дня такого припинення. 

5. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 
5.1. Страхувальник має право: 
5.1.1. Ознайомитися з умовами Договору та Правилами страхування. 
5.1.2. Одержати страхове відшкодування в разі настання страхового випадку відповідно до умов цього Договору. 
5.1.3. Ініціювати, за погодженням із Страховиком та Вигодонабувачем, внесення змін та доповнень до цього Договору. 
5.1.4. Достроково припинити дію Договору відповідно до Пункту 10 цього Договору. 
5.1.5. Під час дії Договору збільшити розмір страхової суми до значення, що не перевищує розмір дійсної вартості майна шляхом укладання 
додаткової угоди та сплати додаткового страхового платежу, розрахованого Страховиком. 
5.1.6. У разі втрати Договору в період його дії, за письмовою заявою отримати дублікат Договору, з моменту видачі якого, втрачений екземпляр 
(оригінал) Договору вважається недійсним. 
5.1.7. Залучити за свій рахунок експерта в разі незгоди з висновком експертизи Страховика або незалежної експертизи, замовленої Страховиком, для 
визначення розміру завданого збитку. 
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5.1.8. Оскаржити в порядку, передбаченому чинним законодавством України, відмову Страховика у виплаті страхового відшкодування, або розмір 
виплаченого страхового відшкодування. 
5.2. Страхувальник зобов’язаний: 
5.2.1. При укладанні Договору забезпечити представникам Страховика доступ до місць страхування, надати Страховику для ознайомлення документи 
та інформацію про усі відомі йому обставини, що мають істотне значення для оцінки ризику (Суттєва інформація, див. п 1.14.),  
і надалі впродовж строку дії Договору письмово повідомляти Страховика про будь-які зміни Суттєво інформації та/або інших обставин, що впливають 
на розмір страхової премії за договором страхування, протягом 2 (двох) календарних днів з моменту настання таких змін. 
5.2.2. Повідомити Страховика про всі інші діючи договори страхування щодо предмета страхування при укладанні Договору або в термін 3(трьох) 
робочих днів після укладання нового договору страхування з іншою страховою компанією. 
5.2.3. Сплачувати страхову премію у порядку та строки, встановлені договором страхування. 
5.2.4. Вживати заходів для запобігання настанню страхового випадку та зменшення наслідків страхового випадку; Поводити себе щодо 
застрахованого майна так, ніби воно не є застрахованим, забезпечити відповідні умови зберігання, використакння (експлуатації) Застрахованого 
майна з дотриманням відповідних правил експлуатації, санітарних та технічних норм, Правил протипожежної безпеки та/або Правил збереження чи 
перевезення вогненебезпечних та вибухових речовин і предметів. 
5.2.5. Утримувати та використовувати майно за його прямим призначенням, забезпечивши при цьому безперебійне функціонування всіх охоронних 
систем, та інших пристроїв, що були в наявності при укладанні Договору. 
5.2.6. Вести облік застрахованого майна, мати в наявності і зберігати копії бухгалтерських документів стосовно застрахованого майна окремо, з метою 
мінімізації вірогідності їхнього знищення або втрати разом із застрахованим майном; 
5.2.6. Повідомити Страховика про настання події, що має ознаки страхового випадку (див п.1.8.та п.2), протягом 2 (двох) робочих днів з моменту, коли 
він дізнався про настання страхового випадку.  
5.2.7. У разі настання страхового випадку діяти у відповідності з Пункту 6 цього Договору, вживати заходів щодо запобігання та зменшення збитків, 
завданих внаслідок настання страхового випадку. 
5.2.8. Сповіщати Страховика про усі випадки одержання компенсації, повернення чи відновлення третіми особами постраждалого застрахованого 
майна та повернути Страховику протягом 30 календарних днів отримане страхове відшкодування (чи його відповідну частину) та відшкодувати 
витрати Страховика на проведення експертизи, якщо виявляться такі обставини, які відповідно з Пунктом 9 цього Договору та чинним законодавством 
України є підставою для відмови у виплаті страхового відшкодування (зменшення його розміру). 
5.2.9. Вживати заходів для забезпечення страховику можливості скористатися правом вимоги до особи, винної у заподіянні збитків, надавати 
страховику всі необхідні документи та повідомляти інформацію, необхідну для реалізації страховиком права вимоги до винних осіб, що спричинили 
настання страхового випадку..  
5.2.10. Нести особисту відповідальність в розмірі встановленої Договором франшизи. 
5.2.11. Використати страхове відшкодування за призначенням (для покриття витрат на відновлювальний ремонт тощо). 
5.3. Страховик має право:  
5.3.1. При укладанні Договору перевіряти достовірність інформації, що подається йому Страхувальником. 
5.3.2. Проводити перевірку стану майна, що підлягає страхуванню, як при укладанні Договору так і впродовж усього строку його дії. 
5.3.3. На отримання від Страхувальника додаткового страхового платежу в разі будь-якого підвищення ступеня ризику.  
Невиконання цієї умови дає право Страховику, при настанні страхового випадку, відмовити у виплаті страхового відшкодування Страхувальнику. 
5.3.4. Самостійно з’ясовувати причини та обставини настання страхового випадку, здійснити огляд місця події, в тому числі фото -, відеозйомку. У разі 
необхідності Страховик може надсилати запити у компетентні органи (правоохоронні структури, банки, інші відомства і організації) для надання ними 
відповідних документів та інформації, що підтверджує факт і причину настання страхового випадку (включаючи відомості, що складають комерційну 
таємницю), а також залучати за свій рахунок експерта для розслідування страхового випадку та визначення розміру збитку, завданого Страхувальнику. 
5.3.5. Розпочинати огляд пошкодженого майна, не чекаючи повідомлення Страхувальника про збиток. Страхувальник не має права перешкоджати в цьому Страховику. 
5.3.6. Ініціювати внесення зміни та доповнень в умови Договору (за згодою Страхувальника та Вигодонабувача).  
5.3.7. Відстрочити прийняття рішення про виплату страхового відшкодування та складання Страхового акту і виплату страхового відшкодування згідно 
з пунктом 8 цього Договору, Правилами та чинним законодавством України.  
5.3.8. Відстрочити виплату страхового відшкодування, якщо : 

- розпочато досудове розслідування за фактом загибелі, пошкодження чи втрати застрахованого майна, до закриття такого розслідування або 
винесення рішення судом або  

- Страхувальник не подав (відповідно до умов Договору) документи, які необхідні для прийняття рішення щодо виплати страхового відшкодування, 
або надав документи, які оформлені з порушенням дійсних норм (підписаних не уповноваженою особою, з відсутністю номеру, печатки чи дати, 
наявність виправлень та інше) або які містять недостовірну інформацію щодо строку, причин, обставин страхового випадку та розміру збитку. 

5.3.9. Вимагати повернення страхового відшкодування або його частки від Страхувальника (Вигодонабувача) у випадку одержання Страхувальником 
(Вигодонабувачем) повної (або часткової) компенсації від осіб,  винних у настанні страхового випадку. 
5.3.10. Відмовити у виплаті страхового відшкодування згідно з Пунктом 9 цього Договору, Правилами та чинним законодавством України. 
5.3.11. Достроково припинити дію Договору у відповідності до Пунктом 10 цього Договору. 
5.4. Страховик зобов’язаний: 
5.4.1. Ознайомити Страхувальника з умовами цього Договору та Загальними умовами страхового продукту. 
5.4.2. Протягом 2 (двох) робочих днів, як тільки стане відомо про настання страхового випадку, вжити заходів щодо оформлення всіх необхідних 
документів для своєчасного здійснення виплати страхового відшкодування Страхувальнику або Вигодонабувачу. 
5.4.3. Здійснити огляд місця події та скласти акт огляду пошкодженого і вцілілого майна, вжити заходів для визначення розміру збитку та/або 
проведення незалежної експертизи.  
5.4.4. У разі настання страхового випадку: 

5.4.4.1. Здійснити страхову виплату протягом 10 (десяти) робочих днів з дня складання страхового акту та прийняття рішення про виплату.  
5.4.4.2. Відшкодувати витрати, понесені страхувальником для запобігання настанню страхового випадку та зменшення наслідків страхового 

випадку, якщо це передбачено п. 1.13.цього Договору; 
5.4.5. У разі відмови у виплаті страхового відшкодування протягом 10 (десяти) робочих днів з дати прийняття рішення письмово повідомити про це 
Страхувальника та Вигодонабувача з обґрунтуванням причин відмови. 
5.4.6. За заявою Страхувальника у разі здійснення ним заходів, які зменшили імовірність збитків, або збільшення вартості майна переукласти з ним 
Договір страхування або внести зміни та доповнення до чинного Договору шляхом укладання додаткової угоди упродовж 5 (п’яти) робочих днів з дня 
подання такої заяви. 
5.4.7. Видати дублікат Договору на письмове звернення Страхувальника. 
5.4.8. Забезпечувати збереження інформації, що становить таємницю страхування (п.12.9.): тримати в таємниці відомості про Страхувальника та його 
майновий стан, за винятком випадків, передбачених законодавством України. 

6. ДІЇ СТРАХУВАЛЬНИКА У РАЗІ НАСТАННЯ СТРАХОВОГО ВИПАДКУ 
6.1. У разі настання передбаченої цим Договором події, яка призвела до збитків і може бути кваліфікована як страховий випадок, Страхувальник зобов’язаний: 
6.1.1. Вжити всіх можливих заходів щодо порятунку та збереження пошкодженого майна, усунення причин, які сприяють збільшенню збитку. 
6.1.2. Якщо страховий випадок, який стався, вимагає за законом втручання компетентних органів (випадки пожежі, вибуху, протиправних дій третіх 
осіб) негайно, як тільки стане відомо, повідомити про те, що сталося, відповідні компетентні органи: 

- в разі пожежі – органи пожежного нагляду (телефон – 101);  
- вибуху – аварійну службу газу (телефон – 104); 
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- аварії водопроводу чи каналізації – аварійну службу; 
- пограбування, інших протиправних дій третіх осіб – поліцію (телефон – 102) 
або за телефоном служби екстреної допомоги -112.  

6.1.3. Протягом 24 годин, з моменту, як йому стало відомо про подію, внаслідок якої завдана шкода застрахованому майну - повідомити Страховика 
про настання страхового випадку за телефоном 0 800 505 123 (цілодобово). 
6.1.4. Протягом 3 (трьох) робочих днів, враховуючи той день, коли Страхувальнику стало відомо про настання події надати Страховику або його 
представнику письмову заяву (повідомлення) про подію з описом обставин її настання - за формою Страховика.  
Поважність причини невиконання цих вимог має бути доведена Страхувальником документально. 
6.1.5. За можливістю, зберегти до прибуття представника Страховика (протягом доцільного строку, але не більше 5 (п’яти) робочих днів) все майно, яке 
залишилося (як пошкоджене, так і непошкоджене) в тому вигляді, в якому воно опинилося після події, що призвела до пошкодження/знищення також . 
6.1.7. Надати Страховику можливість провести огляд та обстеження пошкодженого чи знищеного застрахованого майна для визначення причин, 
обставин і розміру збитку, брати участь у заходах щодо зменшення збитку та рятування застрахованого майна. 
6.1.8. В узгоджені зі Страховиком терміни, але не пізніше 1 (одного) місяця з дня настання події - надати Страховику перелік пошкодженого та/або 
знищеного застрахованого майна, зазначивши його вартість та страхові суми, а також відповідні документи компетентних органів (довідку, акт із 
зазначенням причин та обставин події що сталася із відповідними висновками тощо), які підтверджують факт настання страхового випадку. 
6.1.9. За письмовим запитом Страховика, з метою з’ясування будь-яких причин, обставин, що мають відношення до такої події, надавати інші 
необхідні документи, відомості. 
6.1.10. Зібрати та надати (по можливості) Страховику інформацію про осіб причетних до настання страхової події, а саме: для фізичних осіб – П.І.Б., 
адреса, контактні телефони, для юридичних осіб – назва організації, адреса, П.І.Б. керівника. 
6.1.11. Якщо з моменту повідомлення про настання події, що призвела до завдання збитку, Страхувальник протягом місяця не здійснював ніяких дій 
для отримання страхового відшкодування, Страховик має право призупинити провадження і оформлення документів щодо події, яка може бути 
визнана страховим випадком та передати справу до архіву страхових виплат. В цьому випадку Страхувальник може відновити розгляд призупиненої 
справи за умови надання документів, що підтверджують неможливість виконання ним обов’язків, передбачених пунктами 6 та 7 цього Договору, за 
умови обґрунтування Страхувальником таких дій або бездіяльності. У разі, якщо бездіяльність Страхувальника призвела до неможливості встановити 
факт настання страхового випадку або розміру збитку, подія не може бути визнана Страховиком страховим випадком та він має право відмовити у 
виплаті страхового відшкодування. 

7. ПЕРЕЛІК  ДОКУМЕНТІВ,  ЩО  ПІДТВЕРДЖУЮТЬ  НАСТАННЯ  СТРАХОВОГО  ВИПАДКУ  ТА  РОЗМІР  ЗБИТКІВ 
7.1. Для підтвердження настання страхового випадку та отримання страхового відшкодування Страхувальник (або його правонаступник) надає 
Страховику документи, які дають підстави визначити обставини страхової події, розмір збитку а також документи, необхідні для здійснення виплати 
страхового відшкодування відповідно до вимог чинного законодавства, а саме: 
7.1.1.  Письмову заяву про настання події з описом обставин та завданих збитків.  
7.1.2. Письмову заяву про виплату страхового відшкодування. 
7.1.3. Оригінал (дублікат) Договору, що належить Страхувальнику. 
7.1.4. Довідки, що підтверджують факт, причини, обставини події, що сталася, із відповідними висновками, надані компетентним органом залежно 
від характеру події: 
- пожежа, вибух, удар блискавки  – Державним департаментом пожежної безпеки, служби газу та/або електромереж та/або гідрометеорологічною службою; 
-  стихійні явища – гідрометеорологічною або сейсмологічною службою, органами Державної служби з надзвичайних ситуацій (ДСНС); 
- дія води або іншої рідини – житлово-експлуатаційним підприємством, об’єднанням співвласників багатоквартирних будинків (ОСББ), аварійною або 

ремонтною службою; 
-  протиправні дії третіх осіб – органами Міністерства внутрішніх справ (МВС); 
- наїзд транспортних засобів – довідку відповідного компетентного органу про реєстрацію та обставини дорожньо-транспортної пригоди; 
-  падіння на майно пілотованих літальних апаратів та/або їх уламків – органів ДСНС; 
-  інші події – відповідних установ і організацій, у підпорядкуванні яких знаходиться розслідування обставин цієї події. 
7.1.5. Бухгалтерські документи, які мають відношення до страхового випадку та  підтверджують наявність та вартість застрахованого майна на момент 
настання страхового випадку. 
7.1.6. Документи ремонтних підприємств (кошториси, рахунки), які засвідчують факт оплати ремонту та/або заміни пошкодженого (знищеного) 
застрахованого майна (його частин, вузлів, агрегатів, блоків). 
7.1.7. Документи, що підтверджують вид та розмір здійснених Страхувальником витрат, щодо запобігання або зменшення збитків. 
7.1.8. Усі інші документи за запитом Страховика, які необхідні для встановлення факту, причин та наслідків страхового випадку та дають змогу 
встановити розмір збитків, що підлягають відшкодуванню. 
7.1.9. Документи, зазначені у цьому пункті 7, надаються Страховику у формі оригінальних примірників, нотаріально завірених копій, звичайних копій 
(за умови надання Страховику можливості звірення їх з оригінальними примірниками документів). Якщо документи, необхідні для розгляду заяви 
про виплату страхового відшкодування, неналежно оформлені або надані в неповному обсязі, Страховик має право відхилити заяву Страхувальника 
з зазначенням недоліків. 
7.2. Обов’язок щодо надання документів Страховику, зазначених в п.7.1.4. цього Договору, покладається виключно на Страхувальника. 

 

8. ПОРЯДОК  I  УМОВИ  ЗДІЙСНЕННЯ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ   
8.1. Розмір страхового відшкодування визначається при пошкодженні, знищенні або втраті майна виходячи з фактичного розміру збитків, завданих 
майну в результаті страхових випадків, зазначених в п. 2 цього Договору, на підставі огляду та документів, згідно з Пунктом 7 цього Договору, що 
підтверджують факт, обставини та розмір спричиненого збитку.  
Розмір страхового відшкодування не може перевищувати страхової суми, за відповідною групою майна, встановленої в цьому Договорі.  
8.2. Збиток вважається будь-яке погіршення фізичного стану документа або його повна втрата, що призводить до зниження його матеріальної чи 
історико-культурної цінності 
8.3. Відшкодування  
Покриваються витрати на реставрацію або створення Страхової копії 
Повна страхова сума виплачується якщо документ визнано таким, що не підлягає відновленню 
8.4. Виплата страхового відшкодування здійснюється Страховиком протягом 10 (десяти) робочих днів з дня прийняття рішення про виплату, з 
урахуванням умов п.9.3. цього Договору, Правил та законодавства України, на підставі заяви Страхувальника або Вигодонабувача про виплату 
страхового відшкодування та страхового акту за встановленою Страховиком формою. Страхувальник зобов`язаний надати Страховику всі необхідні 
документи, що підтверджують причини та розмір збитку, перелік яких наведено в пункті 7 цього Договору. У разі не надання Страхувальником 
документів, передбачених пункті 7 цього Договору на протязі 60 (шестидесяти) діб з дня повідомлення про настання події, Страховик має право 
відмовити у виплаті страхового відшкодування в цілому, так і в частині збитку, який не підтверджено такими документами (за винятком випадків, 
коли Страхувальник об’єктивно не міг це  зробити в обумовлений термін). 
8.5. Страхове відшкодування може бути сплачене наступним чином: 

8.5.1. Шляхом перерахування суми страхового відшкодування на поточний рахунок Страхувальника (Вигодонабувача).  
8.5.2. Шляхом оплати рахунків підприємств, що здійснювали реставрацію  застрахованого майна або створювали Страхову копію. 

8.6. В будь якому випадку Вигодонабувач має переважне право на задоволення своїх вимог із суми страхового відшкодування. 
8.7. До Страховика, що виплатив страхове відшкодування, переходить в межах виплаченої суми право вимоги, яке Страхувальник (або інша особа, 
що одержала страхове відшкодування) мають до особи, відповідальної за завдані збитки. 
8.8. У разі відмови Страхувальника або Вигодонабувача від права регресу (до моменту отримання страхового відшкодування) чи якщо здійснення цих 



Договір страхування майна юридичних осіб № 26.060.00161   ПРАТ «ІННОВАЦІЙНИЙ СТРАХОВИЙ КАПІТАЛ» 

 8 

прав виявиться неможливим з його вини, Страховик звільняється від обов’язку виплачувати страхове відшкодування в розмірі, відповідному 
завданим йому зазначеними вище діями збиткам.  
8.9. Страхувальник або Вигодонабувач, що одержав від особи, винної в настанні страхового випадку, повне відшкодування збитків, втрачає право на 
одержання страхового відшкодування від Страховика. В разі, якщо збитки відшкодовані частково, страхове відшкодування виплачується Страховиком 
з урахуванням суми, одержаної Страхувальником або Вигодонабувачем від особи, що завдала збитків. 
Якщо особа, винна в настанні страхового випадку, відшкодувала (повністю або частково) збитки Страхувальнику або Вигодонабувачу після виплати 
страхового відшкодування Страховиком, то Страхувальник або Вигодонабувач зобов'язаний повернути Страховику одержане від нього страхове 
відшкодування або його частину протягом 15 (п’ятнадцяти) календарних днів з дня отримання відшкодування збитків від особи, винної в їх заподіянні. 
8.10. Договір, за яким страхове відшкодування виплачене в певній частці від страхової суми, продовжує діяти до закінчення зазначеного в ньому 
строку. При цьому страхова сума (ліміт відповідальності Страховика) за кожною окремою групою застрахованого майна зменшується на суму 
виплаченого відшкодування та збільшується на суму, повернуту Страхувальником або Вигодонабувачем Страховику згідно з п.8.12. цього Договору.  
8.11. В разі, якщо Страхувальнику або Вигодонабувачу було повернуто вкрадене застраховане майно, він зобов'язаний не пізніше 15 (п’ятнадцяти) 
календарних днів повернути Страховику одержане за нього страхове відшкодування за винятком видатків на відновлювальний ремонт, якщо майно 
було пошкоджене і вимагало такого ремонту.  
8.12. Якщо страховий платіж сплачується Страхувальником частинами, то при настанні страхового випадку Страхувальник повинен сплатити 
Страховику несплачену частину страхового платежу, строк сплати якого ще не настав. Якщо Страхувальник не сплатив несплачену частину страхового 
платежу до дня оформлення Страховиком страхового акту, Страховик вираховує з суми страхового відшкодування несплачену частину страхової премії. 
8.13. Якщо майно застраховане у кількох страховиків і загальна страхова сума перевищує дійсну вартість майна, то страхове відшкодування, що 
виплачується усіма страховиками, не може перевищувати дійсної вартості майна. При цьому кожний страховик здійснює виплату пропорційно до 
розміру страхової суми за укладеним ним договором страхування до загальної страхової суми за усіма укладеними Страхувальником договорами 
страхування. Страховик виплачує страхове відшкодування лише в частині, що припадає на його частку. 
8.14. Страховик має право призупинити виплату страхового відшкодування у випадках: 

8.1.1. Прийняття державними органами нормативних актів, які обов’язкові для виконання на території України, якщо виконання таких актів не дають 
можливості Страховику здійснити виплату страхового відшкодування в повному обсязі або його частини в термін, встановлений цим Договором. 

8.14.2. Виникнення інших обставин, які перешкоджають роботі державних та інших підприємств, установ, закладів, у тому числі Страховика, якщо 
такі перешкоджання не дають можливості Страховику здійснити виплату страхового відшкодування в повному обсязі або його частини в 
термін, встановлений цим Договором. 

Про такі обставини Страховик зобов’язаний письмово повідомити Страхувальника та Вигодонабувача. 
 

8.15. Припинення виплати страхового відшкодування діє до моменту припинення обставин, які перешкоджають виплаті страхового відшкодування. 
8.16. У випадку виникнення суперечок між Сторонами про причини та розмір збитку кожна із Сторін має право вимагати проведення незалежної 
експертизи. Експертиза здійснюється за рахунок Сторони, яка вимагала її проведення.  
 

9. ПІДСТАВИ ВІДМОВИ У СТРАХОВІЙ ВИПЛАТІ 
9.1. Підставою для відмови Страховика у здійсненні страхової виплати є: 

- навмисні дії Страхувальника, його працівників або Вигодонабувача, спрямовані на настання страхового випадку. Зазначена норма не поширюється на 
дії, пов’язані з виконанням ними громадянського чи службового обов'язку, в стані необхідної оборони (без перевищення її меж) або захисту майна, 
життя, здоров’я, честі, гідності та ділової репутації. При цьому кваліфікація таких дій встановлюється відповідно до чинного законодавства України; 

-  вчинення Страхувальником, його працівниками або Вигодонабувачем, умисного злочину, який призвів до страхового випадку; 
-  подання Страхувальником свідомо неправдивих відомостей про предмет страхування або про факт настання страхового випадку; 
-  отримання Страхувальником або  Вигодонабувачем повного відшкодування збитків від особи, винної в їх заподіянні; 
- несвоєчасне повідомлення Страхувальником про настання страхового випадку без поважних на це причин або створення Страховикові 

перешкод у визначенні обставин, характеру та розміру збитків, не пред’явлення Страхувальником пошкоджених елементів застрахованого 
майна, їх залишків, за винятком випадків, коли вони могли бути знищені без відповідних залишків; 

- халатні дії Страхувальника, його працівників (використання електропроводки в заздалегідь відомому Страхувальнику аварійному стані, 
встановлення сантехнічних приладів з порушенням відповідних норм та правил, використання та/або експлуатація застрахованого майна з 
порушенням діючих правил пожежної безпеки, утримання, використання застрахованого майна тощо);   

- не підтверджений компетентними органами факт страхового випадку або факт викрадення (спроби викрадення), пошкодження, знищення або 
втрати застрахованого майна; 

- навмисно не прийняті Страхувальником, його працівниками, розумні та доцільні заходи щодо зменшення збитків при виникненні страхового випадку; 
-  здійснення Страхувальником ремонту пошкодженого внаслідок настання страхового випадку майна без узгодження із Страховиком;  
-  невиконання Страхувальником обов’язків, передбачених цим Договором; 
-  інші випадки, передбачені чинним законодавством України. 

9.2.  Страховик має право відмовити у виплаті страхового відшкодування, або зменшити його розмір, якщо: 
- обсяг і характер пошкодження застрахованого майна не відповідають причинам і обставинам заявленої події; 
- Страхувальник після настання страхового випадку не забезпечив зберігання застрахованого майна, що повністю або частково непошкоджене; 
- Страхувальник не усунув, протягом узгодженого зі Страховиком строку, обставин, які істотно підвищують ступінь ризику, про необхідність 

ліквідації яких Страховик сповіщав Страхувальника; 
- буде встановлено, що Страхувальник з метою збільшення розміру страхового відшкодування включив в перелік знищеного, втраченого або 

пошкодженого майна таке майно, яке внаслідок страхового випадку не було знищене, пошкоджене або втрачене; 
-  Страхувальник не виконує обов’язки, передбачені цим Договором. 

9.3. Рішення про виплату або відмову у виплаті страхового відшкодування приймається Страховиком протягом 10 (десяти) робочих днів  після 
отримання всіх належним чином оформлених документів. Про відмову у виплаті страхового відшкодування Страховик повідомляє Страхувальника та 
Вигодонабувача протягом 10 (десяти) робочих днів з дня прийняття такого рішення у письмовій формі з обґрунтуванням причин відмови. 

10. ВНЕСЕННЯ ЗМІН ТА ПРИПИНЕННЯ ДІЇ ДОГОВОРУ  
10.1. Розгляд питання про внесення змін і доповнень до Договору здійснюється на письмову вимогу Страховика або Страхувальника, за умови 
обов’язкового погодження з Вигодонабувачем, протягом 3-х днів з дати отримання іншою стороною Договору такої вимоги. 
10.2. Внесення змін до умов Договору здійснюється шляхом укладання додаткової угоди до діючого Договору, яка містить нові умови страхування та 

стає невідємною частиною Договору після її підписання.   
10.3. Якщо Страховик та Страхувальник (далі при сумісному вживанні – Сторони) не досягли згоди стосовно внесення змін і доповнень до цього 
Договору, тоді вирішується питання про дію Договору на попередніх умовах або про його припинення.  
10.4. Дія Договору припиняється за згодою Сторін (за умови обов’язкового погодження з Вигодонабувачем), а також у разі: 

- закінчення строку дії Договору; 
- виконання Страховиком зобов'язань перед Страхувальником та/або Вигодонабувачем у повному обсязі; 
- несплати Страхувальником чергового страхового платежу у встановлений Договором строк. При цьому Договір вважається достроково 

припиненим у разі, якщо черговий страховий платіж не був сплачений протягом 10 робочих днів з дати, визначеної як дата сплати чергової 
частини страхового платежу; 

-  ліквідації Страховика або Страхувальника в порядку, встановленому чинним законодавством України; 
-  прийняття судового рішення про визнання Договору недійсним – з дати, зазначеної в рішенні суду; 
-  в інших випадках, передбачених чинним законодавством України.  
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10.5. Дію Договору страхування може бути достроково припинено за вимогою Страхувальника або Страховика. При намірі дострокового припинити чинність 
Договору будь-яка сторона зобов'язана письмово повідомити іншу не пізніш як за 30 (тридцять) календарних днів до дати припинення дії Договору. 

10.5.1. При достроковому припиненні Договору за вимогою Страхувальника Страховик повертає йому страхові платежі за період, що залишився до 
закінчення дії Договору, з відрахуванням нормативних витрат на ведення справи у розмірі 35% страхового платежу, фактичних виплат 
страхових відшкодувань, що були здійснені за цим Договором. Якщо вимога Страхувальника обумовлена порушенням Страховиком умов 
Договору, то останній повертає Страхувальнику сплачені ним страхові платежі повністю. 

10.5.2. При достроковому припиненні Договору за вимогою Страховика Страхувальнику повертаються повністю сплачені ним страхові платежі. Якщо 
вимога Страховика обумовлена невиконанням Страхувальником умов Договору, то Страховик повертає йому страхові платежі за період, що 
залишився до закінчення дії Договору, з вирахуванням нормативних витрат на ведення справи у розмірі 35% страхового платежу, фактичних 
виплат страхових відшкодувань, що були здійснені за цим Договором. 

Витрати на ведення справи можуть бути збільшені на розмір фактично підтверджених витрат Страховика на розслідування обставин події, що має ознаки 
страхового випадку, якщо буде доведено факт шахрайства або інших дій Страхувальника, спрямованих на отримання незаконної вигоди від страхування. 

10.6. Договір страхування вважається недійсним: 
- з моменту його укладання у випадках, передбачених чинним законодавством України; 
- якщо його укладено після настання страхового випадку; 
- якщо предметом Договору є майно, яке підлягає конфіскації за рішенням суду, що набуло законної сили; 
- якщо Страхувальник на момент укладення Договору не мав майнового інтересу, пов’язаного з володінням, користуванням і розпорядженням 

застрахованим майном, зазначеним в цьому Договорі.  
10.7. Договір визнається недійсним у судовому порядку згідно чинного законодавства України. 
10.8. В разі визнання Договору недійсним, кожна з Сторін зобов`язана повернути або компенсувати іншій Стороні Договору все отримане за цим 
Договором, якщо інші наслідки недійсності Договору не передбачені законодавством України. 

  11. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 
11.1. Усі суперечки за Договором між Сторонами вирішуються шляхом переговорів, а при недосягненні згоди - у судовому порядку згідно чинного 
законодавства України у судових установах України за місцем знаходження Страховика, а у випадку, коли Страхувальником є нерезидент України – у 
Міжнародному комерційному арбітражному суді при Торгово-промисловій палаті України. 
11.2. За невиконання або неналежне виконання зобов’язань, передбачених Договором, Сторони несуть відповідальність у порядку, передбаченому 
чинним законодавством України. 
11.3. Страховик несе майнову відповідальність за несвоєчасне здійснення страхового відшкодування шляхом сплати Страхувальнику або 
Вигодонабувачу пені у розмірі 0,01% від суми страхового відшкодування за кожний день прострочення, але не більше подвійної облікової ставки НБУ 
що діяла в період, за який нарахована пеня. 

12. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ 
12.1. У випадках, що не врегульовані цим Договором, застосовуються положення Цивільного кодексу України, Закону України «Про страхування», 
Правил страхування та діючого законодавства України. 
12.2. Зміст цього Договору складає комерційну таємницю та не підлягає розголошенню Сторонами, за винятком випадків, передбачених чинним 
законодавством України. 
12.3. Цей Договір укладено у 2-х (двох) примірниках українською мовою. Всі примірники мають однакову юридичну силу. 

12.4. Відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» від 01 червня 2010 р. Страхувальник (представник Страхувальника) підписанням 
цього Договору страхування дає згоду на обробку його персональних даних з первинних джерел (у т.ч. паспортні дані, реєстраційний номер облікової 
картки платника податків, інші персональні дані) з метою забезпечення реалізації податкових відносин та відносин у сфері страхування. 

З правами, які належать йому у зв’язку із включенням його персональних даних до бази персональних даних, метою збору цих даних та переліком 
осіб, яким ці дані передаються, ознайомлений.  
При цьому він підтверджує, що повідомлений про включення його даних в базу персональних даних «Клієнти» ПРАТ «ІННОВАЦІЙНИЙ СТРАХОВИЙ КАПІТАЛ». 
12.5. Відповідно до законодавства України операції зі страхування не є об'єктом оподаткування податком на додану вартість (Стаття 141.1. 
«Податкового кодексу України» від 01.04.2011 року). 
12.6. Підпис Страхувальником цього Договору свідчить про факт ознайомлення та згоди з умовами та Правилами страхування Страховика. 
12.7. Підписанням цього Договору Страхувальник підтверджує, що йому надана  інформація, зазначена в частині другій статті 12 Закону України «Про 
фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг». 
12.8. Невід’ємною частиною цього Договору є Заява (опитувальний лист) на страхування та Перелік Застрахованого майна (якщо вони оформлюються до Договору). 
12.9.  Застереження про збереження таємниці страхування 
Страховик, Страхувальник страховий посередник, інші особи, яким страховик та/або страховий посередник доручив виконання частини діяльності із 
страхування, несуть відповідальність за збереження таємниці страхування у відповідності зі ст. 113. Закону України «Про страхування», а також ст. 10., 
11. Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії» та чинним законодавством і зобов’язуються зберігати таємницю страхування та 
забезпечувати захист інформації, яка становить таємницю страхування, з метою недопущення її незаконного розкриття. 
Особи, винні в розголошенні інформації, що становить таємницю страхування, та/або її використанні на свою користь чи на користь третіх осіб, що заподіяло 
шкоду Страховику та/або посереднику чи Страхувальнику, зобов’язані відшкодувати заподіяні збитки та моральну шкоду відповідно до закону. 
Страхувальник підтверджує факт добровільної передачі Страховику/ страховому посереднику інформації з обмеженим доступом, в тому числі 
потрібної для створення електронних документів. 
Страхувальник надає дозвіл Страховику на розкриття інформації, що становить таємницю страхування, в обсязі відповідно до чинного законодавства 
України та на використання Страховиком/страховим посередником відкритих мережевих сервісів для отримання інформації з обмеженим доступом. 
Страховик має право надавати інформацію, що становить таємницю страхування, іншим страховикам у межах, необхідних для укладення та/або 
виконання договору страхування (перестрахування), з дотриманням вимог законодавства щодо захисту персональних даних. 
«Таємниця страхування» - сукупність інформації про клієнта та його фінансовий стан, яка стала відома страховику (перестраховику) або страховому 
посереднику у зв’язку з укладанням та/або виконанням договору страхування (перестрахування) та розголошення якої може заподіяти матеріальну 
чи моральну шкоду такому клієнту.  
Таємниця страхування належить до таємниці фінансової послуги, та включає інформацію про: (1) рахунки клієнта-страхувальника; (2) операції, 
проведені на користь чи за дорученням страхувальника, вчинені ним правочини; (3) фінансовий або майновий стан страхувальника;  
(4) організацію та здійснення охорони страховика та/або посередників та осіб, які перебувають у приміщеннях, що використовуються Страховиками  
або страховими посередниками, а також будь-яка інформація про коди (шифрування тощо), що використовуються страховиком фінансових послуг 
та/або посередником для захисту інформації; (5) організаційно-правову структуру клієнта - юридичної особи, її керівників, напрями діяльності;  
(6) діяльність страхувальників чи інша інформація, що становить комерційну таємницю, про будь-який проект, винахід, зразки продукції тощо, інша 
комерційна інформація; (7) Страховика та/або посередника та їхніх клієнтів, що отримується/збирається НБУ під час здійснення своїх повноважень. 

13. ТЕРМІНИ, ЩО ВИКОРИСТОВУЮТЬСЯ В ДОГОВОРІ 
13.1. Деякі слова і словосполучення (вирази), що використовуються в цьому Договорі, мають значення, наведене нижче: 

Будівлі - вид споруди, що складається з несучих та огороджувальних або сполучених (несучо-огороджувальних) конструкцій, які утворюють 
наземні або підземні приміщення, включаючи усі їх конструктивні елементи, комунікації та інженерні системи (фундамент, цоколь, стіни, 
перегородки, перекриття, підлога, покрівля, вікна, двері, сходи, інженерне обладнання будинків, а саме: мережі, устаткування та прилади опалення, 
водопостачання, каналізації, газифікації, вентиляції, кондиціювання, очистки води, комп‘ютерні мережі, охоронна, пожежна сигналізації, супутникове 
телебачення та інші подібні системи, зовнішнє оздоблення фасадів), що призначені для проживання або перебування людей, розміщення 



Договір страхування майна юридичних осіб № 26.060.00161   ПРАТ «ІННОВАЦІЙНИЙ СТРАХОВИЙ КАПІТАЛ» 

 10 

устаткування, тварин, рослин, а також предметів. 
До будівель відносяться: житлові будинки, гуртожитки, готелі, ресторани, торговельні будівлі, промислові будівлі, вокзали, будівлі для публічних 

виступів, для медичних закладів та закладів освіти та інше. До господарчих будівель відносять допоміжні (нежитлові) приміщення, до яких належать 
гаражі, майстерні, вбиральні, навіси, котельні, бойлерні, трансформаторні підстанції тощо. 

Бій скла - биття скляних елементів будівель. Відшкодовуються збитки, пов'язані із биттям перелічених у Договорі страхування скляних елементів будівель. 
Вартість: 

Дійсна вартість - вартість, за яку можливе відчуження майна на ринку подібного майна на дату оцінки за угодою, укладеною між покупцем 
та продавцем, після проведення відповідного маркетингу за умови, що кожна із сторін діяла із знанням справи, розсудливо і без примусу- 
вартість придбання майна, повністю аналогічного тому, що застраховане, за вирахуванням зносу. 
Відновлювальна вартість - вартість придбання майна, повністю аналогічного застрахованому без вирахуванням зносу. 
Балансова вартість (Бухгалтерська вартість) - сума, за якою актив обліковують у балансі після вирахування будь-якої накопиченої 
амортизації та накопичених збитків від зменшення його корисності (залишкова вартість). 
Оціночна вартість – вартість майна, визначена на підставі висновку експертної оцінки. 
Заявлена вартість – вартість майна, визначена на підставі Заяви на страхування, що погоджена Страховиком та Страхувальником при 
укладенні Договору страхування, і що є незмінною на весь строк дії Договору страхування (Погоджена вартість), 

Вигодонабувач – фізична або юридична особа, на користь якої укладений Договір страхування. 
Вибух - раптове  звільнення великої кількості енергії за короткий період часу, пов’язане з властивістю газів або парів до розширення. 
Втрата майна - подія, що трапилась з майном, в результаті якої Страхувальник не має можливості володіти, користуватися та розпоряджуватися 

зазначеним майном. В контексті цього Договору втратою майна є фізичне знищення об'єкту страхування. 
Груба необережність (самовпевненість або недбалість) . 

Самовпевненість - якщо особа передбачала можливість настання несприятливих наслідків своїх дій (дії або бездіяльності), але легковажно 
розраховувала на їх відвернення,  
Недбалість -якщо особа не передбачала і не бажала тих наслідків своїх дій (бездіяльності), які фактично настали, хоча, виходячи із 
конкретних обставин, об'єктивно могла і зобов'язана була їх передбачити 

Дія атмосферних опадів: 
Град – атмосферні опади у вигляді льодяних ядер сферичної форми чи часток криги (градини), розміром від 5 до 50 мм, інколи більше, що 
випадають ізольовано, або у вигляді фрагментів неправильної форми. Градини утворені тільки з прозорої криги або ряду її прошарків 
товщиною не менше 1 мм, що чергуються з напівпрозорими прошарками; 
Сильний дощ - дощ з кількістю опадів понад 50 мм на рівнинній території та 30 мм. в гірських районах тривалістю менше 12 годин. 
Злива – сильний дощ з кількістю опадів 30 мм і більше за 1 годину і менше; 
Тривалий дощ - інтенсивні атмосферні опади (дощі), що випадають безперервно або з незначною перервою протягом доби, інколи декількох 
діб (2-3) з кількістю опадів 100 мм і більше та можуть викликати паводки, затоплювання і підтоплення. 
Налипання снігу (відкладення снігу) - налипання або намерзання мокрого снігу на деревах, дротах, конструкціях  з діаметром снігу більше 35 мм. 
Сильний снігопад - інтенсивне випадіння снігу в кількості більше 20 мм за період менше 12 годин. 
Тиск снігового покриву- тиск шару снігу, що утворився на Застрахованому майні з природних причин, тобто суто внаслідок випадання снігу у 
вигляді опадів. 

Дія природньої води та/або вологи: 
Паводок - фаза водного режиму річки, що може багаторазово повторюватися в різні сезони року, характеризується інтенсивним збільшенням 
витрат і рівнів води внаслідок дощів чи сніготанення під час відлиг. 
Затоплення - утворення вільної поверхні води на території в результаті підвищення рівня водотоку, водойми або підземних вод. 
Підтоплення - підвищення рівня ґрунтових вод і зволоження ґрунтів, що призводить до порушення господарської діяльності та умов 
мешкання на певній території. 
Повінь - затоплення території водою, що є стихійним лихом (може відбуватися при підйомі рівня води під час паводку або затопленні, при 
заторі, внаслідок нагону в гирлі річки, а також при прориві гідротехнічних споруд). Не вважається повінню затоплення місцевості (житлових 
та підсобних приміщень) в результаті аварії або інших несправностей внутрішньогосподарської зрошувальної системи, водопровідних 
(каналізаційних, очисних) споруд і установок, а також затоплення, викликане будівництвом, ремонтом водосховищ, каналів, гребель, 
гідроелектростанцій, шахт, рудників тощо. 

Знищення майна – подія, що трапилась з майном, в результаті якої майно повністю втратило свої якісні риси і не може бути використане в 
подальшому ні в якому вигляді, а також не може бути відремонтоване, реставроване або відновлене до первинного стану іншим способом. 

Землетрус - підземні поштовхи і коливання земної поверхні, що виникають в результаті раптових зміщень і розривів в земній корі або верхній 
частині мантії Землі і передаються на великі відстані у вигляді пружних коливань. 

Зсув - зсув мас гірських порід по схилу під впливом власної ваги і додаткового навантаження внаслідок підмиву схилу, перезволоження, 
сейсмічних поштовхів та інших процесів. 

Крадіжка - таємне розкрадання чужого майна. Крадіжка характеризується вилученням чужого майна із законного володіння. Це вилучення, тобто 
переміщення предметів крадіжки, здійснюється таємно. Під таємним вилученням розуміється в першу чергу дія, таємна для потерпілого, наприклад, 
квартирна крадіжка або викрадення окремих елементів будови (квартири) у відсутності потерпілого. 

Компетентні органи - спеціально уповноважені органи, до компетенції яких належить ліквідація наслідків страхових подій, розслідування причин 
їх виникнення, винесення офіційних роз'яснень з питань, що мають відношення до страхового випадку, та висновки яких згідно чинного законодавства 
є необхідними та/або достатніми доказами для визначення події як страхового випадку. 

Небезпечний чинник - потенційне джерело шкоди або обставина, що може призвести до виникнення інциденту чи авіаційної події або сприяти 
їх виникненню потенційне джерело шкоди або обставина, що може призвести до виникнення інциденту чи авіаційної події або сприяти їх виникненню 
та завдання шкоди об’єкту страхування та виникненню збитків у страхувальника.  
Примітка: Небезпечний чинник (hazard) може бути джерелом ризику [ДСТУ ISO Guide 73:2013: Керування ризиком. Словник термінів. п. 3.5.1.4]. Див. також: Страховий ризик 

Непередбачене переміщення землі та/або ґрунту (поверхнього снігового шару): 
Земельний або земельно-водний сель – стрімкий потік ґрунту або муловий (земельно-водний) потік великої руйнівної сили, що складається 
із суміші води та рихлообломочних порід, який раптово виникає в басейнах невеликих гірських річок внаслідок інтенсивних дощів або 
бурхливого танення снігу, а також прориву завалів 
Зсув - зміщення мас гірських порід вниз по схилу під дією сили земного тяжіння без втрати контакту з нерухомою основою на більш низький 
гіпсометричний рівень. 
Обвал - раптовий відрив і падіння великих мас гірських порід, снігових або льодяних брил від схилу чи відкосу на крутих і обривистих схилах 
гір, річкових долин і морських узбережь, що відбуваються головним чином за рахунок послаблення зв'язності гірських порід під впливом 

процесів вивітрювання, діяльності поверхневих і підземних вод, та  і їх вільне падіння під дією сил тяжіння. 
Провалля - утворення форми рельєфу внаслідок обвалення ґрунтів над карстовими або суфозійними порожнечами чи гірничими виробками. 
Карстове поглиблення - утворення поглиблення на поверхні землі, яке виникло внаслідок розчинення гірських порід поверхневими чи 

підземними водами.  
Осідання ґрунтів - природна здатність ґрунтів до значного ущільнення при замочуванні або відтаванні. 

Подія – виникнення чи зміна конкретної низки обставин [п.3.5.1.3 ДСТУ ISO Guide73:2013]. або такий що повторюється їх вплив, які мають ознаки 

ймовірності та випадковості настання та не пов’язані з навмисними діями страхувальника, що ставлять під загрозу об’єкт страхування. Подія має бути 
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ідентифікована за часом та місцем настання і зареєстрована компетентними органами. 
Пожежа – вогонь, що виник поза місцем, спеціально призначеним для його розведення і підтримки, або що поширився за його межі, і здатний 

поширюватися самостійно. Пожежа має місце, якщо відбувається фактичне спалахування, подія виникає несподівано та непередбачено для 
Страхувальника та горять предмети, не призначені для цього. Пожежа включає Підпал - пошкодження або знищення майна шляхом його 
підпалювання в результаті навмисних дій або грубої необережності третіх осіб. Підпал має місце, якщо за його фактом слідчими органами або 
органами дізнання було відкрито  кримінальне провадження за ознаками злочину відповідно до положень Кримінального  кодексу України. 

Пошкодження майна – втрата майном своїх якісних рис, які можуть бути відновлені шляхом ремонту, реставрації або іншим способом.  
Працівник - фізична особа, яка працює за трудовим договором (контрактом) на підприємстві, в установі та організації незалежно від форми 

власності та виду діяльності або у фізичної особи, яка відповідно до законодавства використовує найману працю. 
Сильний вітер – вітер, швидкість якого перевищує 20 м/с, включаючи: 

Буря, шторм - викликаний погодними умовами рух повітряних мас, швидкістю 25-28 м/с (при сильній бурі - 29-32 м/с), що може 
супроводжуватися випадінням опадів і приливною хвилею;  
Смерч - сильний атмосферний вихор, який опускається з основи купчасто-дощової хмари у вигляді темної вирви чи хобота і має майже 
вертикальну вісь, невеликий поперечний перетин і дуже низький тиск у центральній його частині. Тривалість – декілька хвилин. Швидкість 
вітру можуть сягати 50-100 м/с разом із сильною вертикальною складовою. Супроводжується грозою, дощем, градом; 
Ураган - сильний і тривалий вітер руйнівної сили, швидкість якого перевищує 30 м/с; 
Шквал - різке короткочасне збільшення швидкості вітру більш ніж на 8 м/с і більше протягом декількох (від 3 до 20) секунд до 20-30 м/с. У 
фізичному розумінні, шквал - ударна зміна швидкості вітру (прискорення вітру). 

Скляні поверхні  - скляні елементи які є частиною будови (приміщення) або іншого Застрахованого майна, включаючи внутрішні перегородки зі 

скла, дзеркала, склоподібні матеріали, а саме:  облицювання фасадів і стін; покрівлі, промислові ліхтарі зі скла і подібних матеріалів;  вітражі; суцільне 
скло (вітрини), площа якого перевищує 4 кв. м., гнуте скло; шибки дверей і вікон, скляні двері. 

Страхова вартість - вартість, в якій страхувальник оцінює застраховане майно, яка визначається за згодою між страховиком і страхувальником. 

Погоджений вид страхової вартості покладений в основу розрахунку страхового відшкодування при настанні страхового випадку. 
Страхова копія - Копія, виготовлена для дублювання інформації у разі втрати чи пошкодження оригіналу 
Страхова сума – грошова сума, в межах якої страховик відповідно до умов Договору зобов’язаний провести страхову виплату в разі настання 

страхового випадку. Відповідальність за правильне (НЕ завищене) визначення страхової  суми (С.с.) несе страхувальник 
Страхова премія – плата у грошовій формі за страхування, яку Страхувальник зобов’язаний сплатити страховику згідно з договором страхування. 

Страхова премія є сумою усіх страхових платежів, що сплачуються Страхувальником Страховику згідно умов Договору. 

Страховий платіж – частина страхової премії, яку Страхувальник зобов’язаний внести Страховику в розмірі та в строки, які встановлені Договором 
за відповідний період страхування, вказаний в цьому Договорі. 

Страховий ризик – подія чи обставина або Небезпечний чинник, на випадок виникнення якої проводиться страхування, яка має ознаки 

ймовірності та випадковості настання. 
Страховий тариф - ставка страхового внеску з одиниці страхової суми за визначений період страхування 
Ступінь ризику – характеризується ймовірністю настання страхового випадку, яка існує в певних обставинах та розміром можливого збитку, що 

може статися в результаті збігу певних обставин. 
Удар блискавки – перехід, як безпосередній, так і опосередкований (через електричну мережу) розряду блискавки на застраховане майно. 
Конструктивні елементи будинку - стіни, перегородки, перекриття, фундамент, сходи, дах, включаючи водостоки та покрівлю,  
До конструктивних елементів, крім вказаних конструктивних елементів, також відносяться комунікації та інженерні системи (фундамент, цоколь, 

стіни, перегородки, перекриття, підлога, покрівля, вікна, двері, сходи, інженерне обладнання будинків, а саме: мережі, устаткування та прилади 
опалення, водопостачання, каналізації, газифікації, вентиляції, кондиціювання, очистки води, комп‘ютерні мережі, охоронна, пожежна сигналізації, 
супутникове телебачення та інші подібні системи). 

Оздоблення - всі види штукатурних і малярних робіт, покриття підлоги, стін,  стелі, даху; підвісні стелі; дверні і віконні конструкції, вбудовані 
меблі, тощо. Окрім всіх видів штукатурних і малярних робіт, покриття підлоги, стін,  стелі, даху; підвісних стель; дверних і віконних конструкції, може 
включати вбудовані меблі, тощо 

Внутрішнє оздоблення - штукатурка по кам'яних стінах, дерев'яних стінах і перегородках; облицювання керамічними (пластмасовими) плитками, 
металевим профілем, сухою штукатуркою, обшивка дерев'яною чи пластиковою вагонкою, гіпсокартоном; фарбування водяними сумішами 
приміщень, сходових кліток напівводяними (емульсійними), безводними (олійними, алкідними фарбами, емалями, лаками та інше) - стін, підвісних 
стель, столярних виробів, підлог, радіаторів, трубопроводів, сходових огорож; обклеювання стін шпалерами звичайними, армованими скляним 
волокном, рідкими шпалерами тощо; до опоряджувальних робіт у середині приміщень включають так звані "сухі" (без мокрих процесів) монтажні 
роботи: підвісні стелі з готовими оздобленими поверхнями, гіпсокартоні плити, ламіновані підлоги, килимові покриття та інше. 
13.2. Терміни та поняття, які не наведені в п. 13.1. Договору, варто тлумачити відповідно до діючого законодавства та нормативних документів. 

14. ЗАЯВИ Й ПОВІДОМЛЕННЯ: 
14.1. Всі заяви й повідомлення, що направляються Сторонами одна одній, мають надаватися в письмовій формі і будуть вважатись наданими 
належним чином, якщо вони будуть надіслані рекомендованим листом або надані особисто з врученням під розпис відповідальній особі, а також 
надані (повідомлені) телефоном, факсом, електронною поштою з наступним направленням повідомлення  (документа) рекомендованим листом чи 
доставкою такого повторного повідомлення (документа) посильним на адреси, зазначені нижче: 

Страховику: Страхувальнику: 

01033, м. Київ, вул. Саксаганського, будинок 3, літера А  
E-mail: office@insk.com.ua; Тел. 044 371-17-17; 066 290 34 01 

01030, м. Київ вул. Богдана Хмельницького, 7. Тел.: 044 2781202 
E-mail: .........................   

14.1.1. Інформація про механізми та способи захисту прав споживачів фінансових послуг доступна за посиланням:  
            https://insk.com.ua/ua/dlya-spozhyvachiv-finansovykh-posluh/ 
14.1.2. Якщо Страхувальник вважає, що його права порушені, він може скористатися наступними способами захисту прав споживачів фінансових послуг: 
(і) Звернутися до Страховика (порядок звернення до Страховика зазначений на його вебсайті): 

- у паперовому вигляді - 01033, місто Київ, вул. Саксаганського, будинок 3, літера А 
- в електронному вигляді – на електронну пошту  office@insk.com.ua  

(іі)  Звернутися до Національного банку України, надіславши звернення на адресу: м. Київ, 01601, вул. Інститутська, або на адресу електронної пошти 
nbu@bank.gov.ua. Детальнішу інформацію про порядок звернення до Національного банку можна отримати за посиланням: 
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals  

(ііі) Звернутися до суду із позовною заявою у порядку, передбаченим законодавством. 
14.2. Датою відправлення поштою вважається дата штемпеля поштової відділення місця відправлення. 
14.3. Будь-яке відправлення: (і) вручене в руки вповноваженому представнику Сторін, буде вважатися отриманим у момент вручення; (іі) відправлене 
рекомендованим листом у межах України, буде вважатися отриманим через 96 годин з моменту відправлення; (ііі) відправлене засобами факсимільного 
зв'язку, буде вважатися отриманим датою, встановленою при передачі повідомлення, за умови, що після передачі отриманий звіт про правильну передачу. 
14.4. Якщо Страхувальник змінив свою поштову адресу і не повідомив про таку зміну Страховика, то з метою подання заяв Страхувальнику буде 
вважатися достатнім, що рекомендований лист буде відправлено на останній відомий Страховикові адреса. Заява здобуває чинність у такому ж 
порядку як, якби воно було нормально отримане Страхувальником, якби його адреса не була змінена 
14.5. Підпис та доставка за допомогою факсу та електронної пошти. 

mailto:office@insk.com.ua
mailto:s.cheremush@fortuna.odessa.ua
https://insk.com.ua/ua/dlya-spozhyvachiv-finansovykh-posluh/
mailto:office@insk.com.ua
mailto:nbu@bank.gov.ua
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14.5.1. Відбитки печатки, підписи або інші надписи передані по факсу, електронною поштою, або іншим способом електронної передачі, або як 
зображення, мають таку ж юридичну силу як і чорнильний відбиток печатки, підпис та/або інший надпис, зроблені чорнилами.  

14.5.2.Той факт, що такі відбиток печатки, підпис або інший надпис зазнали передач факсом, повідомленням електронної пошти або іншим засобами 
електронної передачі даних або зображення, не буде мати негативного впливу на юридичну силу таких відбитку печатки, підпису або іншого надпису.  
14.5.3.  Документи, які передані засобами факсимільного зв'язку, мають юридичну чинність нарівні з оригіналом, до одержання оригіналів. 

14.6. У всьому, що прямо або опосередковано не врегульовано умовами цього Договору страхування, Сторони керуються чинним законодавством України. 
14.7. Ніяка частина цього Договору страхування не може трактуватися інакше, як у контексті повного документа. 
14.8. Цей договір відредагований,  підготовлений до укладання,  включаючи зміни відповідно Постанови НБУ № 182 від 25.12.2023р., та укладений за 

посередництвом ФОП ПОДОЛЯНКО Ярослав Миколайович. (Ідентифікаційний код: 2722410097, Адреса: 01135, Україна, м. Київ, вул. Г. Андрющенка, 4д, кв. 
26), інформацію про якого надано Страхувальнику відповідно до статті 88 Закону "Про страхування". 

14.9. Підписанням цього Договору (примірника Договору страхування Страховика) Страхувальник підтверджує та визнає, що: 
14.9.1. Що до укладання цього Договору на виконання вимог законодавства України Страховик надав, а Страхувальник отримав та ознайомився: 

- зі всією інформацією в обсязі та в порядку, що передбачені частинами 1 - 5 статті 7  Закону України “Про фінансові послуги та фінансові компанії”; 
- з інформацією, що передбачена ст.87 Закону України "Про страхування", в тому числі: про перелік послуг із страхування, що пропонуються 

Страховиком, про будь-які інші платежі, які клієнт зобов'язаний сплатити у разі укладання Договору; про вид винагороди, яку отримує 
працівник з реалізації, про порядок та умови її виплати, про механізми та способи захисту прав споживачів фінансових послуг тощо. Зазначена 
інформація є доступною на веб-сторінці Страховика за посиланням: http:// insk.com.ua/ua/.є повною та достатньою для правильного 
розуміння суті фінансової послуги, що надається Страховиком. 

14.9.2. Належним чином підписаний Сторонами примірник Договору страхування Страхувальника, був переданий йому Страховиком одразу після 
підписання цього Договору. 

Підписано у двох оригінальних примірниках, уповноваженим належним чином представником Страховика та Страхувальника, по одному для кожної Сторони: 

РЕКВІЗИТИ ТА ПІДПИСИ СТОРІН  
СТРАХОВИК: СТРАХУВАЛЬНИК: 

ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО  
«ІННОВАЦІЙНИЙ СТРАХОВИЙ КАПІТАЛ» 

МУЗЕЙ ІСТОРІЇ МІСТА КИЄВА 

Код ЄДРПОУ 32942598 Код ЕДРПОУ 05534195. 

Платник податку  на прибуток на загальних підставах Платник податку  на прибуток на загальних підставах 
Адреса: 01033, м. Київ, вул. Саксаганського, будинок 3, літера А Адреса: 01030, м. Київ, вул. Богдана Хмельницького, 7. 
Тел.: (044) 371-17-17,  Тел.: ___________________________ 
Платіжні реквізити: 

IBAN:  UA 32 300346 00000 26509012699803  
в АТ «СЕНС БАНК» (Київ) 

Платіжні реквізити: 

IBAN UA 928201720344261001200049840 
в ГУ ДКСУ у м.Києві, МФО 820172. 
 

Начальник управління авіаційних 
 та спеціальних ризиків 
 
 

Олександр КИРИЧЕНКО 
(Підпис) 

м.п. 

Генеральна директорка 
 
 

Вікторія МУХА 
(Підпис) 

м.п. 

 

 
 
 


